
อีก 1 ทางเลือกใหม่ 
 

เพื่อเพิ่มความสะดวก 
กรณีตวัแทนไมส่ามารถติดต่อผูบ้ริหารหน่วยเพื่อเซ็นเอกสาร 

กรุณาส าเนาใบอนญุาตตวัแทน หรือบตัรประชาชน 
ลงในกรอบ ก่อนส่งกลบัมายงับริษัทฯ 

 
      

กรุณากรอกรายละเอียด และกาเคร่ืองหมาย ‘X’ ในระบบทีต้่องการขอคืนสถานะเพ่ือใช้ระบบ  
ระบบข้อมูลตัวแทนฯ (www.aia.co.th/agent), ระบบ iMO / iPoS, iPoS+ สมารท์โฟน แอพพลิเคชั่น และ 
ระบบบริหารข้อมูลตัวแทน (eAMS) (www.aia.co.th/ams) 

ระบบสอบถามข้อมูลทางโทรศัพท ์(IVR/ VRS) ( โทร. 1581 / 02-353-8888) 

        วนัท่ี….......เดอืน……………......…..…….... พ.ศ.………..…….… 

ชื่อ-สกลุ ตวัแทนผูข้อรหสัผ่าน………….…………………………………...................................... รหสัตวัแทน ……...………….……….……………..  

รหสัหน่วย………………................. ชื่อหน่วย ……………………………..……………………………………………………..………………………… 

Mobile ตวัแทนผูข้อรหสัผ่าน......................................... E-Mail ตวัแทนผูข้อรหสัผ่าน........................……. ……………………..…………………….. 

วงกลมสถานะรหสัตวัแทนท่ีขอคืนสถานะ (ตวัแทน / ผูบ้ริหารหน่วย / SAC ) ส  าหรบัระบบ บริหารขอ้มลูตวัแทน (eAMS) 
สาเหตท่ีุท าใหร้หสัผ่านถูกระงบั………………..……………...…...……………...….……...…...………………….……...…...………..………....……… 

 
เรียน ฝ่ายสนับสนุนช่องทางการขาย 
เนื่องจากรหสัผ่านของรหสัตวัแทนขา้งตน้ ไม่สามารถใชผ้่านเขา้ระบบฯ ได ้โปรดด าเนินการ “คืนสถานะรหสัผ่านการใชง้านระบบฯ” เพื่อใหส้ามารถ 
ใชง้านไดอ้ย่างปกติ 

จึงเรยีนมาเพื่อพิจารณา 
 
                    ลงชื่อ……………………………….…           
                      (………………………………..)                             
                           ตวัแทนผูข้อคืนสถานะรหสัผ่าน  
 
                    ลงชื่อ……….………………………… 

                          (….…..…………………………) 
                                         ผูบ้ริหารหน่วย 
                 
 
 
 

 
 
 
 
 
     

           * * * รหสัผ่านเมื่อไม่ไดใ้ชภ้ายใน 90 วนัจะถกูล็อคโดยอตัโนมตัิ   เพื่อหลีกเลี่ยงการถกูล็อคกรุณาเขา้ระบบภายใน 90 วนั * * * 
          * * * ถา้ตอ้งการไดร้บัรหสัทาง Email กรุณา Scan แบบฟอรม์ที่มีลายเซ็นของผูบ้ริหารหน่วย และตวัแทนฯ มา และส่งทาง Email * * * 

กรุณาส่งแบบฟอรม์กลับที ่ฝ่ายสนับสนุนช่องทางการขาย อาคาร เอ ไอ เอ ทาวเวอร ์ชั้น 10  

Fax: 0-2267-1430, 0-2267-1435  Email address: th.ds-info@aia.com   

Tel: 0-2634-8888 Ext. 206527, 207587, 206715 

 

 DS-ADM-001 

แบบฟอรม์ขอคนืสถานะของรหัสผ่าน 

ขั้นตอนการขอคืนรหัสผ่านและการใช้รหัสคร้ังแรก 
(กรุณาอ่านอย่างละเอียด) 
1. กรอกขอ้มลูในแบบฟอรม์ 
2. ส่งใหผู้บ้ริหารหน่วยลงชื่ออนมุตัิ หากไม่สามารถติดต่อ
ผูบ้ริหารหน่วย ใหส้  าเนาใบอนญุาตตวัแทน หรือบตัร

ประชาชน ในกรอบดา้นซา้ยมือ ส่งกลบัฝ่ายสนับสนุน 

ช่องทางการขาย  
3. หลงัจากฝ่ายฯ ไดร้บัเอกสารแลว้ จะด าเนินการคืน
สถานะรหสัผ่าน และส่งรหสัผ่านใหม่ผ่านหน่วยภายใน  
2 - 5 วนัท าการ 
4. เมื่อไดร้บัรหสัผ่านใหม่ ในการเขา้ระบบครัง้แรกจะตอ้ง
เปลี่ยนรหสัผ่านใหม่โดยไม่ซ  า้กบัรหสัเดิม 8 ครัง้ก่อนหนา้นี ้
5. รหสัผ่านของระบบขอ้มลูตวัแทน กบัระบบบริหารขอ้มลู
ตวัแทน (eAMS) เป็น รหัสผ่านเดียวกัน 
หมายเหตุ  ในช่วงเวลารอรับรหัสใหม่ ห้ามเข้าระบบ
ด้วยรหัสผ่านเก่าจนกว่าจะได้รับเอกสารจากบริษัทฯ 
มิฉะน้ันรหัสผ่านใหม่จะท าให้ถูกยึดอีกคร้ัง 

 

 

http://www.aia.co.th/agent
http://www.aia.co.th/ams
mailto:th.ds-info@aia.com

